
発想したアイデアが顧客のどのゴールやペイン／ゲインに対応しているかを確認しながら、必要に応じて
合成ユーザーに追加質問することで、素早くアイデアのブラッシュアップをすることができます。

DAY4 合成ユーザーを交えたアイデア検討

Value Proposition Canvas

※Value Proposition Canvas はAlex Osterwalder らにより開発されたツールです
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Services
製品やサービス

Gain Creators
顧客の利得をもたらすもの

Pain Relievers
顧客の悩みを取り除くもの

Gains
顧客の利得

Pains
顧客の悩み

Customer Job
顧客のゴール
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ザーの
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発想したアイデアが顧客のどのゴールやペイン／ゲインに対応しているかを確認しながら、必要に応じて
合成ユーザーに追加質問することで、素早くアイデアのブラッシュアップをすることができます。

DAY4 合成ユーザーを交えたアイデア検討 ＜サンプル＞

Value Proposition Canvas

※Value Proposition Canvas はAlex Osterwalder らにより開発されたツールです

Products & 
Services
製品やサービス

Gain Creators
顧客の利得をもたらすもの

Pain Relievers
顧客の悩みを取り除くもの

Gains
顧客の利得

Pains
顧客の悩み

Customer Job
顧客のゴール

効率的な
朝食摂取

画一的な
サービス
への不満

アジア全域
で展開する
温かい朝食
ビジネス

地域カスタ
マイズ対応

栄養バラン
ス表示

地域の特色を
活かした温か
みがほしい

達成感地域文化へ
の配慮

合成ユーザーの
追加回答に対して
アイデアを追加
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